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Feedbackregeln (allgemeiner Art)

Gebe ich Feedback?

- beschreibe ich das
Verhalten

- betone ich meine eigene
Meinung ("ich" statt
llmanll)

- beschreibe ich meinen
persodnlichen, geflhls-
mafBigen Eindruck

- mache ich konstruktive
Vorschlage

- gebe ich sofortige
Ruckmeldung

Erhalte Ich Feedback?
- verteidige ich mich nicht
- hore ich erst einmal zu

- frage ich nach, wenn ich
etwas nicht verstanden
habe

- sage ich ,Stopp", wenn es
mir zuviel wird
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Besprechungsregeln

e gut vorbereitet und punktlich erscheinen

e Themen und Ziele vorher verbindlich festlegen
e Moderator und Protokollfihrer bestimmen

o offen diskutieren

e zielorientiert diskutieren

e zuhoOren

e mitdenken

e Konsens bilden

e Aufgabenverantwortliche und Termine festlegen
e Ergebnisse zusammenfassen und schriftlich fixieren
e nachstes Meeting vorbereiten

e Besprechungseffizienz beachten
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Ziele erreichen — Erfolge erzielen

e Teilen Sie grofB3e
langfristige Ziele in
kleine kurzfristig
erreichbare Ziele ein
(Salamiprinzip)

e Tagliche Checkliste:

- Was muss ich tun,

- Was darf ich auf
keinen Fall tun,

damit ich mein Ziel
sicher erreiche?

e GroBer Erfolg ist
immer das Ergebnis
von vielen kleine
Erfolgen

e Kleine Erfolge sind
der Beweis: es geht!
(Milestones)

e Trennen Sie
Wichtiges von
Unwichtigem
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Eisenhower-Prinzip — ABC-Analyse

A-
Aufgaben
Sofort tun
fE
2
5 C-
= Aufgaben
Delegieren
Reduzieren
Eliminieren

Dringlichkeit '
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Lernsystem Mensch

(Modell nach Frank, Kipfmuller, Brader, TH Darmstadt)

Rezeptoren Kanal-Kapazitat (max. 107 bit/s)
max. aufnehmbarer _,. Augen > optisch »» Projektions- = "
Informationsfluss: 108 108 bit/s Zentrum erzeption
ca. 1011 bit/s (unbewusstes Aufnehmen)
i Invariant- Apperzeption
™ O1h£zn > E;IB:’SSE,S;: B Bildung (bewusstes Wahrnehmen)
. Druck . .
aktive L . ] > taktil L 16 bit/s
Umwelt Berubiung 105 bit/s
............................ e v
Warme .
passive |, _, 104 » thermisch |, H?gggt![?d » Vergessen
Umwelt Kalte 103 bit/s '
105 10s
R E—
externe |, ? | Suskelage, | | 0,7 bit/s S diskursive | ,
Speicher . angzeit- Aktion
P 103 bit/s Speicher
I I — Y 1 0 _1 08 bit _____________________________________________________________
Zie- |, _, Geruch o Riechen || | vergleich ,| Jahrzehnte | | jntuive ||
Definition 107 20 bit/s Aktion
7y Auswahl
—»l Geschmack »| Schmecken | | Befehl > .
107 13 bit/s Kurzzeit-
Speicher
r
1-2 Tage
Ausgabe N B
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Intuitive Aktionen

im Bewusstsein

Y

Problem
vorgeben, definieren
analysieren, aufspalten
Kern erfassen,
prazisieren

Y

uf Problem konzentrieren
mit Problem identifizieren

h J

spontane Ideen
loswerden

h 4
weiter informieren
(Stand der Technik)

h 4
Ldosen von
Bestehendem

h 4

Hypothesenbildung
versuchen

h 4

im Unterbewusstsein

1) Motivation:
- intellektuelle Neugier
- Interesse an der Sache
- Ehrgeiz
- Anerkennungsstreben
- Gewinnstreben

2) von Losungselementen
aus dem Umweltmodell
des Langzeitspeichers

Vorbereitungs-

Phase

innerer Drang zur 1) Aufbau einer Analyse des
Lésungsfindung, Reizschwelle Problems
innere Erregung = ]
8]
P Abstraktion
Entfernen vom Problem g
Alternative Beschiftigung| S Intuitive #
Entspannung g Phase Assoziation
“schopferische Pause” ] — 2)
X
S '
Bewusstwerden « Uberschreiten L Idee
der Idee der Reizschwelle
h 4
Kritik
Entscheidung
Y
| diskursive Aktion | Auswertungs- .
| — L 4 | Phase fntu;t.fye
Lésung Aktion beim
v Einzelmenschen
8

Projektmanagement - SS 2010 nta Isny - Jurgen Wemheuer



